
SISTEMA DE GESTÃO 
EM COMPLIANCE



A INTEREXPRESS desde 2023 passou a implantar um conjunto
de regras visando atender a segurança de informações, e de
dados, de seus colaboradores e clientes para que os negócio
geridos pela INTEREXPRESS opere dentro da legalidade precisa
e em conformidade com os padrões, leis, regulamentos e
conduta ética específicas do setor que se aplicam ao seu
negócio.

Tanto para o atendimento interno como externo, a
INTEREXPRESS inclui políticas e procedimentos, bem como
vem a atender as leis federais e estaduais, ajudando a prevenir
e detectar violações de regras, protegendo sua organização de
multas e ações judiciais.



Compliance externo

Para a INTEREXPRESS o compliance externo, é entendido
como uma conformidade regulamentar, com regras,
regulamentos e padrões do setor exigidos por lei, buscando
assim a melhora e a transparência dos negócios, e reduzindo os
riscos de litígio
Essas são diretrizes obrigatórias que a INTEREXPRESS e as
empresas que prestam serviços a ela, seguem para permanecer
integras e seus serviços respeitados no mercado.



Compliance interno

A INTEREXPRESS entende como compliance interno, o
cumprimento das regras, acordos e códigos de conduta
estabelecidos pelo negócio.

E entende que ter o seu próprio programa de compliance pode
ajudar a INTEREXPRESS a evitar conflitos internos e manter
altos padrões operacionais.

A implementação e a divulgação de políticas e procedimentos
voltados a antissuborno, anti corrupção, proteção de dados,
responsabilidades sociais, vem a contribuir para o melhor
entendimento de seus colaboradores, mostrando o ótimo
exemplo de nosso compliance interno.



Qual é o objetivo da INTEREXPRESS?

O objetivo é proteger o negócio, ajudando a INTEREXPRESS a
evitar desperdício, fraude, abuso, discriminação e outras
práticas que interrompam as operações e que possam colocam
os negócios em risco.

O compliance da INTEREXPRESS integra todos os esforços de
conformidade em toda a empresa, desde o gerenciamento de
regulamentos externos e políticas internas até o treinamento
abrangente de seus colaboradores e terceirizados.

Ao garantir que todos os departamentos e funcionários
trabalhem juntos para manter os padrões, a INEREXPRESS
pretende reduzir os riscos em relação a falhas catastróficas e
melhorar a comunicação entre a liderança e os colaboradores.



Os desafios

A concorrência de mercado, as expectativas regulatórias mais
altas de justiça do cliente e a conformidade com as leis de
mercado aplicáveis, representam desafios significativos para a
INTEREXPRESS

Neste ambiente desafiante do mercado onshore e offshore , o
cumprimento efetivo dos requisitos regulamentares e
das melhores práticas de compliance, tornou-se determinante
para desempenho e estabilidade da INTEREXPRESS dentro
deste mercado.



Os desafios

A INTEREXPRESS busca cada vez mais focar na melhoria da
conformidade, na forte governança e na Gestão de riscos, que
juntos formam a sua reputação dentro deste o mercado-alvo, e
a medida que os negócios mudam rapidamente, o mesmo
acontece com a abordagem internos de compliance, fazendo
com que os programas e estratégias de treinamento
de compliance se tornem mais abrangentes e inteligentes,
gerenciando processos de conformidade, reduzindo custos e
aprimorando a confiabilidade e experiência do público.



As vantagens

A INTEREXPRESS compreende que ter um compliance baseado
em transparência e boas práticas, oferece diversas vantagens
para Fornecedores e Clientes, melhorando a transparência dos
negócios, criando um bom ambiente de trabalho, melhorando o
desempenho e a imagem no mercado, reduzindo os riscos de
litígio.

Colocar as políticas de compliance no papel ou tê-las em lugar
acessível digitalmente, não apenas as confere autoridade e
peso, mas também as torna prontamente disponíveis para que
os colaboradores, fornecedores e clientes procurem se manter
atualizados sobre os melhores métodos.



As auditorias

Por ser o compliance um conjunto de práticas destinadas a 
garantir o cumprimento de leis e regulamentos, por meio de 
políticas, processos e controles internos, as auditorias internas 
garantem que a INTEREXPRESS cumpra as obrigações legais, 
regulatórias e éticas, criando um ambiente confiável para todos 
os envolvidos 

Para a INTEREXPRESS as auditorias internas regulares são uma 
ótima ferramenta para descobrir procedimentos inadequados e 
ineficazes , podendo ter como foco os aspectos financeiros, 
operacionais, tecnológicos ou regulatórios da INTEREXPRESS, 
buscando sempre ter um auditor interno independente, ao 
revisar o compliance.
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